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Varfor en kommunikationsstrategi
CELIASK\I/II:EgllggﬁNDET OCh grafiSk prOfiI?

» Skapa forandring i manniskors liv:
Vi vill skapa effekt och resultat.

« Ett praktiskt och anvandbart verktyg
» Ska underlatta och effektivisera
* Ej en papperstiger att vara polis kring.

» For forbundskansli, foreningarna och konsulter.

 En gemensam rost.




Malet ar att lagga grunden for
kommunikationsarbete som kan:

 Vanda medlemsutvecklingen
uppat!

« Skapa verklig forandring!




@ Hur har processen sett ut?

CELIAKIFORBUNDET

NOVEMBER 2025:
Vi gor analysen att vi behover en kommunikationsstrateqi

och en uppdaterad grafisk profil som grund for kommande
kommunikations — och paverkansarbete och ny
webbplats.

11 DECEMBER 2025:
Enkat skickas till alla fortroendevalda med fragor infor

kommunikationsstrategi och uppdaterad grafisk profil.

« 31 JANUARI 2026:
Deadline for foreningars input - runt inkomna 30 svar

ger 0ss manga intressanta och matnyttiga tankar.



Citat fran

enkat till fortroendevalda om "Gott och fungerande glutenfritt liv”

Svenska Celiakiforbundet
"Engagerat, inkluderande, aktivt, kul och
nytankande samtidigt som det ar seriost,

faktabaserat och allvarligt”

"Erfarenheter delas och gemenskap skapas”

"Battre framtid for dem med celiaki”

"Aktivt, ambitiost och roligt!”
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 MARS 2026:

Kommunikationsstrategin beslutad.

« 2026:

Uppdaterad grafisk profil fardig.

- NOVEMBER 2026:

Malsattning: lansering ny webbplats.

- FRAMAT:
Specifika kanalstrategier for kommunikation tas

fram lopande, liksom informationsmaterial, mallar
till foreningar etcetera.
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Vad innehaller kommunikationsstrategin?

1. En gemensam kommunikationsstrategi

Budskap: Vad vill vi saga?

Strategi: Hur vill vi saga det?
Malgrupper: Med vilka kommunicerar vi?
Kommunikationsmal: Vad vill vi uppna?

2. Informationstexter

3. Grafisk profil och logotyp

4. Om sprak, bilder och formgivning

5. Om extern media och journalister
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Karnbudskap

For ett tryggt glutenfritt liv — varje dag

Forkortas till;

Tryggt glutenfritt liv
(Det forkortade budskapet kan anvandas som till exempel
komplement till logotypen.)

Laktosfritt ska vara tillgangligt for alla




D Nagra principer
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* Vi arbetar med fakta som ar baserad pa vetenskap och
klinisk erfarenhet.

* Vi"tycker” inte. Vi presenterar fakta, perspektiv och
erfarenheter som kan leda till positiva forandringar.

* Vi ar kunskapskallan att lita pa.
* Videlar generost med oss av erfarenheter, kunskap och

perspektiv. Vi skapar nytta for vara medlemmar,
intressenter, mottagare och foljare.

* Vi ar konstruktiva foretradare.
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* Webbplatsen ar navet. Vi styr till webbplatsen sa mycket
som mojligt — dar kan vi halla information uppdaterad och
ge mojlighet till fordjupad kunskap.

» Var kommunikation blir framgangsrik nar den sker pa
mottagarens villkor. Var kommunikation ar alltid

malgruppsanpassad | budskap, sprak, utformning och
tilltal.

« Malet med var kommunikation ar alltid att skapa effekt och
resultat | form av forandring till det battre 1 manniskors liv.
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Vi anvander ordet celiaki

Hall spraket enkelt

Hall formgivningen sa tillganglig som mojligt

Bilder ar viktiga. Lagg tid och omsorg pa att valja noga.

Overskatta inte mottagarens intresse!
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Press- och mediekontakter

* Foreningarna och deras talespersoner haller sjalva
kontakt med extern media. Foreningarna ar

valkomna att soka stod centralt hos forbundet nar
det galler medierelationer.

« (Generalsekreteraren ska alltid informeras om

utspel till media for att organisationen ska kunna
vara beredd pa eventuella uppfoljningar.

* Forbundets talespersoner ar i forsta hand
Generalsekreterare och Forbundsordforande.
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IT"S NOT ABOUT HOW MANY ARE
ON THE TEAM,
IT'S HOW WELL THEY WORK TOGETHER.
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